
 

 

 

常见问题 

2020年 3月 14日 

一般问题 

问:圣地亚哥州立大学（SDSU）校园内是否已有新型冠状病毒案例？ 

答: SDSU一名外宿的留学生已被确诊感染新型冠状病毒（COVID-19），但圣地亚哥当地卫生

署表示 SDSU校园内的传播风险仍然很低。 此外，SDSU领导正在积极与该名轻症学生保持联

系并且观察他的康复情况。 

 

问：SDSU为何不检测从受疫情影响国家返回校园的学生及教职员工？ 

答：目前，美国疾病预防控制中心(CDC)建议从疫情广泛传播或社区传播流行的国家（因应

COVID-19已发出三级旅行警告）回国的人员，包括 SDSU学生和员工，都自行在家进行 14天

的隔离从而观察可能出现潜在症状，并在出现与 COVID-19一致的病征立即致电医疗人员。 

SDSU无权要求从疫情地区回国的人士进行新型冠状病毒（COVID-19）检测。圣地亚哥当地的

医务人员以及美国疾病预防控制中心持有检测 COVID-19的权利。 

圣地亚哥卫生和公共服务机构(HHSA)表示：“公众对病毒检测的渴望是可以理解的，但目前检测

主要通过医疗保健系统进行，通常透过有关机构提供。此外，我们鼓励公众使用个人医疗保健计

划，没有病征的人士无需要接受检测。” 

 

问：我的学生可能曾与 COVID-19测试结果呈阳性的学生接触过，我该怎么做？ 

答：目前，SDSU已经确定了那些在校园里曾与确诊学生密切接触的人员。 在当地政府的指导

下，已与他们取得联系并要求他们进行自我隔离。 如果您认为自己曾于确诊病例人员接触，请填

写 SDSU教辅人员、员工及学生适用的 COVID-19报告表格，并与您的医疗保健供应商或医疗

机构联系。 

 

问：通过哪些渠道可获取 SDSU发布有关 COVID-19的可靠信息？ 

http://www.cdc.gov/coronavirus/2019-ncov/travelers/after-travel-precautions.html
http://www.cdc.gov/coronavirus/2019-ncov/travelers/after-travel-precautions.html
https://www.countynewscenter.com/3-more-covid-19-cases-reported-in-san-diego-county-healthy-people-dont-need-to-be-tested/?utm_source=rss&utm_medium=rss&utm_campaign=3-more-covid-19-cases-reported-in-san-diego-county-healthy-people-dont-need-to-be-tested
https://sdsu.co1.qualtrics.com/jfe/form/SV_exFmqaMd8LE4krb


答：SDSU.edu/covid19作为 SDSU发布与 COVID-19相关数据的中央信息库，提供内容包

括校方为应对 COVID-19所做的准备、指导和决策。此外， SDSU领导层正密切关注 CDC和

WHO的建议，并继续与圣地亚哥卫生和公共服务机构(HHSA)保持紧密联系。 

SDSU.edu/covid19的内容经常更新，因此请定期访问以取得最新信息。 

 

问：SDSU校园正在进行哪些消毒清洁程序？ 

答：SDSU校园举行所有大小活动及会议前后都会对进行严格的环境消毒清洁，并鼓励采取预防

措施。 出于慎重考虑，现在校园正加强消毒清洁措施。 在此期间，您可能会在校园中看到穿着

防护装备的人员。 

 

学生常见问题 

问：随着课程转为线上进行，我需要搬出宿舍吗？ 校园设施和餐馆是否关闭？ 

答：住宿学生无需搬迁，校园仍然对他们开放。据我们了解，部分学生可能无法离开校园，因此

SDSU将保持开放学生宿舍。 此外，SDSU鼓励学生与他们的父母和家人联系，从而决定他们

是否想继续留在校园或暂时回家。 我们明白无论是来自本地、国内还是国外的学生，回家不是必

然的选择。 请记得，目前宿舍将继续开放给决定留在圣地亚哥否则无处可去的学生。请查看我们

的住宿常见问题获取更多相关信息。 

 

问：如果选择现在离开，我会获得相应时段的退款吗？ 

答：正确，SDSU将退还房租和膳食相关款项。 另外，选择春假后离开校园的住宿学生需要联系

房屋管理和住宿教育办公室(Office of Housing Administration & Residential Education)。 

 

问：我的用餐计划仍然有效吗？ 所有的用餐设施会保持开放吗？ 

答：仍旧有效。 根据许可证协议条款和细则，用餐计划仍然生效。 目前校园内所有用餐设施将

继续保持开放。 

 

问：如果我对线上课程有疑问或者需要相关协助，应该联系什么单位？ 

答：您可直接与相关教职员工讨论他们的课程以及准备采用的线上教程计划。 

此外，SDSU提供了其他协助： 

• 图书馆为学生提供限量的设备租借计划，包括笔记本电脑、Chromebook、Macbook和

其他设备。 请访问图书馆的媒体设备网站获取更多相关信息。 

• 图书馆设有计算机室，方便学生下载支持学习和教学的一系列软件。 

https://sa.sdsu.edu/student-health-services/coronavirus
https://sa.sdsu.edu/student-health-services/coronavirus
https://housing.sdsu.edu/program_continuity.aspx
https://library.sdsu.edu/media/borrow-media-equipment
https://library.sdsu.edu/computers-technology#computer-software


• 如果您需要住宿，请致电 619-594-6473或发送电邮至 sascinfo@sdsu.edu与 SDSU

的 Student Ability Success Center取得联系。 

 

问：毕业典礼会被取消吗？ 

答：鉴于目前冠状病毒（COVID-19）的情况，我们在谨慎思量后决定取消原定于 2020年 3月

24-26日举行的 GradFest。 SDSU将在 3月 20日（星期五）或之前确定是否更改毕业典礼的

传统形式。有关购买礼服，获取入场券和其他与毕业典礼相关物品的信息将在以后另行通知。 学

校当前并没有取消毕业典礼的计划。 

 

职工常见问题 

备注：教辅人员应主动联系主管或相关人员以获取信息。 

 

问：我需要在 COVID-19疫情蔓延期间继续工作吗？ 

答：所有教职员工都应如常工作。我们鼓励 60岁以上或健康风险高危的人士与其医疗保健供应

商联系。此外，您还可以联系员工关系与监察办公室（Office of Employee Relations and 

Compliance）探讨合理的住宿安排。 

 

问：SDSU已开始采用线上教学的模式。这是否意味着我不必工作？ 

答：不是，员工应该继续前往学校工作并履行其正常职责。尽管我们鼓励教师将转换为线上施

教，但 SDSU和 SDSU帝王谷分校 (Imperial Valley)校园仍对学生及教职员工开放。线上教

学的目的是限制校园聚会的次数，从而减少病毒传播的风险。SDSU鼓励教职员工选择线上互

动，利用 Zoom和其他视讯技术替代与学生和同事之间进行面对面的会议。 

 

问：我的病假已透支，但如果我感觉不舒服还应该继续工作吗？ 

答：我们强烈鼓励患有发烧、呼吸系统疾病或传染病的员工留在家中并善用带薪病假。目前，管

理人员将允许那些透支病假的员工在这情况下申请假期。此外，人力资源部将为这些透支病假的

员工提供协助。 

 

问：如果校园关闭，员工会继续受薪吗？ 

答：是的，如果校园进行紧急关闭，SDSU将准予所有原计划上班但由于关闭期间而无法进入校

园的员工休假。目前，SDSU仍保持开放，校园没有关闭。在关闭整个或部分校园期间，已申请

病假或假期的员工仍会按照安排扣减相关限额。 

mailto:sascinfo@sdsu.edu
https://newscenter.sdsu.edu/student_affairs/sds/


访客常见问题 

问：SDSU是否会会关闭校园？ 

答：不，目前不会。 SDSU正密切关注与 COVID-19有关的信息。目前，加利福尼亚州和

SDSU校园内传播 COVID-19的风险仍然很低。根据 CDC的建议，SDSU暂停了其留学计划，

并指示参与学生回家并进行自我隔离 14天。此外，大学已将课程移至线上平台，而校园仍保持

开放状态。 

 

问：学校会取消在别哈斯竞技场（Viejas Arena）和加州海岸露天剧院（CalCoast Credit 

Union Open Air Theatre）等校内场地的活动吗? 

答：目前，SDSU尚未宣布取消任何竞技赛事。大学将遵循圣地亚哥卫生与公共服务（HHSA）

发布的有关公共聚会及音乐会等大型活动的指示。 


